Allgemeine Geschaftsbedingungen der BRAND AGENTS Werbeartikel Schmidt &
Schénepauck GbR

1. Geltungsbereich, Form

1.1 Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Geschaftsbeziehungen
zwischen der BRAND AGENTS Werbeartikel Schmidt & Schénepauck GbR (nachfolgend ,,BRAND
AGENTS” genannt) und ihren Kunden. Sie gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB), eine
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist. Die
Angebote richten sich ausschlieBlich an Unternehmer und nicht an Verbraucher. Auch Bestellungen
Uber den Online-Shop von BRAND AGENTS kdnnen ausschlieRlich von Unternehmern, juristischen
Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichem Sondervermégen vorgenommen werden.

1.2 Sofern nichts anderes vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden
glltigen bzw. jedenfalls in der ihm zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung als Rahmenvereinbarung
auch fur gleichartige kiinftige Vertrage, ohne dass BRAND AGENTS in jedem Einzelfall wieder auf sie
hinweisen musste.

1.3 Die vorliegenden AGB gelten ausschlieRRlich. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil,
als BRAND AGENTS ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt hat. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in
jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn BRAND AGENTS in Kenntnis der AGB des Kunden die
vertraglich geschuldete Leistung an ihn vorbehaltlos ausfihrt.

1.4 Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieRlich
Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fiir den
Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag bzw.
die schriftliche Bestatigung von BRAND AGENTS mafgebend.

1.5 Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in Bezug auf den Vertrag (z.B.
Fristsetzung, Méangelanzeige, Ricktritt oder Minderung), sind schriftlich, d.h. in Schrift- oder
Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) abzugeben. Gesetzliche Formvorschriften und weitere
Nachweise insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des Erklarenden bleiben unberiihrt.

1.6 Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB
nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2. Begriffsbestimmungen

2.1 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem
Zwecke abschlieBt, der Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststdandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

2.2 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 BGB).

2.3 Kaufmann im Sinne dieser AGB ist entweder derjenige, der ein Handelsgewerbe betreibt (§ 1 HGB)
oder derjenige, der die Firma seines Unternehmens in das Handelsregister eintragen lasst (§ 2 HGB).

3. Vertragsabschluss auBerhalb des Online-Shops

3.1 Bei Bestellungen/Beauftragungen auRerhalb des Online-Shops von BRAND AGENTS sind die
Angebote von BRAND AGENTS freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn BRAND AGENTS
dem Kunden Kataloge, sonstige Produkt- oder Leistungsbeschreibungen oder Unterlagen —auch in
elektronischer Form — (iberlassen hat, an denen sie sich Eigentums- und Urheberrechte vorbehalt.



3.2 Die Bestellung der jeweiligen Leistung durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot.
Sofern sich aus der Bestellung nichts anderes ergibt, ist BRAND AGENTS berechtigt, dieses
Vertragsangebot innerhalb von 14 Tagen nach seinem Zugang bei BRAND AGENTS anzunehmen.

3.3 Die Annahme kann entweder schriftlich (z.B. durch Zusendung einer Bestellbestatigung) oder
durch Erbringung der Leistung gegenliber dem Kunden erklart werden.

4. Vertragsabschluss bei Bestellungen liber den Online-Shop

4.1 Bei Bestellungen tiber den Online-Shop von BRAND AGENTS stellt die Darstellung der Waren im
Online-Shop kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer
Bestellung dar.

4.2 Der Kunde kann aus dem Sortiment des Online-Shops Produkte auswahlen und diese im digitalen
Warenkorb sammeln. Auf der Bestellabschlussseite ,,Priifen und Bestellen” erhalt der Kunde eine
Ubersicht tiber die ausgewihlten Produkte, die Kosten sowie von ihm angegebenen Adressdaten und
die Zahlungsweise. Dort hat der Kunde die Mdoglichkeit, Eingabefehler vor Abgabe der
Vertragserkldarung zu erkennen und zu berichtigen, indem er die entsprechend bezifferten Buttons
betatigt. Uber den Button ,,Zahlungspflichtig bestellen” gibt der Kunde ein verbindliches Angebot
zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Daraufhin sendet BRAND AGENTS dem Kunden
unverziglich eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher die Bestellung
nochmals aufgefiihrt wird. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die
Bestellung bei BRAND AGENTS eingegangen ist. Sie stellt keine Annahme des Kaufangebots des
Kunden dar. Der Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn BRAND AGENTS das Kaufangebot
durch Versand einer separaten Auftragsbestatigung per E-Mail oder durch den Versand der Ware
annimmt.

5. Speicherung des Vertragstextes und Vertragssprache

5.1 Bei Bestellungen tiber den Online-Shop wird der Vertragstext nach dem Vertragsschluss von
BRAND AGENTS gespeichert. Der Kunde kann den Vertragstext vor der Abgabe der Bestellung
ausdrucken, indem er im letzten Schritt der Bestellung die Druckfunktion seines Browsers nutzt.
Zusatzlich kann der Kunden den Vertragstext jederzeit online iber sein Kundenkonto tiber den
Menipunkt ,,Mein Konto“ einsehen.

5.2 Vertragssprache ist deutsch.

6. Vertragsgegenstand und Leistungszeit

6.1 Vertragsgegenstand, Leistungsumfang bzw. Leistungsbeschreibung ergeben sich vorrangig aus
dem jeweiligen Einzelvertrag bzw. dessen Anlagen, der Produktbeschreibung im Online-Shop oder
geschlossenen Sondervereinbarungen. BRAND AGENTS ist berechtigt, die Leistungen durch Dritte zu
erbringen.

6.2 Angaben zum Leistungszeitpunkt sind unverbindlich, es sei denn, BRAND AGENTS hat einen
Termin bzw. eine Frist schriftlich als verbindlich zugesagt.

6.3 Sofern BRAND AGENTS verbindliche Leistungszeiten aus Griinden, die sie nicht zu vertreten hat,
nicht einhalten kann (Nichtverfligbarkeit der Leistung), wird sie den Kunden hierliber unverziiglich
informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Leistungszeit mitteilen. Ist die Leistung auch
innerhalb der neuen Leistungsfrist nicht verfligbar, ist BRAND AGENTS berechtigt, ganz oder teilweise
vom Vertrag zuriickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden wird BRAND AGENTS
unverziglich erstatten.

6.4 Der Eintritt des Leistungsverzugs bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall
ist aber eine Mahnung durch den Kunden erforderlich.

7. Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug



7.1 Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, ist BRAND AGENTS berechtigt, die Art der Versendung
(insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpackung) selbst zu bestimmen.

7.2 Die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht
spatestens mit der Ubergabe auf den Kunden iiber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr
des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware sowie die
Verzogerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der
sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt tber.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Sofern Gegenstand des Vertrages die Lieferung von Ware ist, behalt BRAND AGENTS sich bis zur
vollstandigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen von BRAND AGENTS aus
dem Kaufvertrag und einer laufenden Geschaftsbeziehung (gesicherte Forderungen) das Eigentum an
den verkauften Waren vor.

8.2 Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren diirfen vor vollstandiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet noch zur Sicherheit tibereignet werden. Der
Kunde hat BRAND AGENTS unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein Antrag auf
Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf die
BRAND AGENTS gehorenden Waren erfolgen.

8.3 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, ist BRAND AGENTS berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zurlickzutreten und/oder die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Riicktritts; BRAND AGENTS ist
vielmehr berechtigt, lediglich die Ware heraus zu verlangen und sich den Ricktritt vorzubehalten.
Zahlt der Kunde den falligen Kaufpreis nicht, darf BRAND AGENTS diese Rechte nur geltend machen,
wenn sie dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt hat oder eine
derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

8.4 Der Kunde ist bis auf Widerruf gemaR unten (c) befugt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren im ordnungsgeméaRen Geschéaftsgang weiter zu verduRern und/oder zu verarbeiten. In diesem
Fall gelten ergdanzend die nachfolgenden Bestimmungen.

(a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung
der Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei BRAND AGENTS als Hersteller gilt.
Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren
Eigentumsrecht bestehen, so erwirbt BRAND AGENTS Miteigentum im Verhaltnis der
Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das
entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

(b) Die aus dem Weiterverkauf der Ware oder des Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen
Dritte tritt der Kunde schon jetzt insgesamt bzw. in Hohe des etwaigen Miteigentumsanteils gemaR
vorstehendem Absatz zur Sicherheit an BRAND AGENTS ab. BRAND AGENTS nimmt die Abtretung an.
Die in Abs. 2 genannten Pflichten des Kunden gelten auch in Ansehung der abgetretenen
Forderungen.

(c) Zur Einziehung der Forderung bleibt der Kunde neben BRAND AGENTS erméchtigt. BRAND
AGENTS verpflichtet sich, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen gegeniiber BRAND AGENTS nachkommt, kein Mangel seiner
Leistungsfahigkeit vorliegt und BRAND AGENTS den Eigentumsvorbehalt nicht durch Ausiibung eines
Rechts gem. Abs. 3 geltend macht. Ist dies aber der Fall, so kann BRAND AGENTS verlangen, dass der
Kunde ihr die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug
erforderlichen Angaben macht, die dazugehorigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern
(Dritten) die Abtretung mitteilt. AuBerdem ist BRAND AGENTS in diesem Fall berechtigt, die Befugnis
des Kaufers zur weiteren VerduRerung und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren zu widerrufen.



(d) Ubersteigt der realisierbare Wert der Sicherheiten die Forderungen von BRAND AGENTS um mehr
als 10%, wird sie auf Verlangen des Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freigeben.

9. Mitwirkungspflichten des Kunden

9.1 Der Kunde wird BRAND AGENTS bei der Erbringung der Leistungen durch angemessene
Mitwirkungshandlungen, soweit erforderlich, fordern.

9.2 Bei der Bestellung von Produkten, die mit individuellen Logos oder sonstigen Motiven des
Kunden bedruckt werden, obliegt dem Kunden insbesondere die rechtezeitige Bereitstellung der
entsprechenden (fehlerfreien) Druckdateien im Al-, EPS- oder PDF-Format. Bei Bestellungen tber den
Online-Shop von BRAND AGENTS hat der Kunden die Moglichkeit, die entsprechenden Druckdateien
hochzuladen und so direkt an BRAND AGENTS zu libermitteln. Dabei betrdgt die maximale Upload-
GrolRe 10 MB. Der Kunde ist dariiber hinaus verpflichtet, den Korrekturabzug vor Freigabe der
Produktion sorgfaltig zu priifen. Dies umfasst den Inhalt (Schreib-/Satzfehler), Druckfarben, die
Druckposition(en) und die DruckgréRen. Die Gewahrleistung von BRAND AGENTS fiir Druckfehler
nach Freigabe des Korrekturabzuges ist ausgeschlossen.

9.2 Wenn der Kunde seinen vorstehenden Mitwirkungspflichten ganz oder teilweise nicht
nachkommt und dies dazu fiihrt, dass ggf. vereinbarte Termine der Leistungserbringung seitens
BRAND AGENTS nicht mehr eingehalten werden kénnen, verlieren entsprechende
Terminvereinbarungen ihre Giiltigkeit. In diesem Fall sind, unter Beriicksichtigung der
Ressourcenplanung von BRAND AGENTS, neue Leistungstermine zu vereinbaren. Der Kunde ist
dariber hinaus zum Ersatz von Mehraufwendungen verpflichtet, die BRAND AGENTS durch die
Verletzung der Mitwirkungspflichten entstehen. BRAND AGENTS wird den Kunden schriftlich unter
Setzung einer angemessenen Frist zur Nachholung oder Nachbesserung der jeweiligen
Mitwirkungspflichten auffordern. Verstreicht diese Frist fruchtlos, ist BRAND AGENTS berechtigt, vom
Vertrag zurlickzutreten. Die Geltendmachung weiterer Rechte bleibt durch die vorstehenden
Regelungen unberihrt.

10. Bereitstellung von Inhalten

10. 1 Soweit der Kunde BRAND AGENTS im Rahmen der der Bestellung von Produkten, die mit
individuellen Logos oder sonstigen Motiven des Kunden bedruckt werden, eigene Inhalte (z.B. Logos,
sonstige Grafiken oder Texte) zur Verfligung stellt, raumt er BRAND AGENTS die fir die
Produktanfertigung erforderlichen Nutzungsrechte ein. Dies umfasst insbesondere das Recht zur
Vervielfdltigung und zur Bearbeitung der Inhalte.

10.2 Der Kunde versichert mit der Bereitstellung der Inhalte, dass er liber die Rechte an den Inhalten
frei von Rechten Dritter zu verfligen befugt ist. Der Kunde versichert ferner, dass die vertragsgemalie
Nutzung der Inhalte weder Rechte und Anspriiche Dritter noch das Gesetz verletzt.

10.3 Der Kunde stellt BRAND AGENTS von allen Anspriichen einschlieflich der Kosten der
Rechtsverteidigung und/oder Rechtsverfolgung vollumfanglich frei, die von Dritten wegen des
vertragsgemaBen Gebrauchs der Inhalte gegenliber BRAND AGENTS erhoben werden sollten.

11. Vergiitung und Zahlungsbedingungen

11.1 Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten die Preise von BRAND AGENTS ab
Werk einschlieBlich Verpackung und zuziglich Mehrwertsteuer in jeweils glltiger Hohe. Der Abzug
von Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zulassig.

11.2 Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlielich auf das folgende Konto von BRAND AGENTS zu
erfolgen:

Deutsche Bank
IBAN: DE90 3207 0024 0198 7775 00
BIC: DEUTDEDB320



11.3 Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 10 Tagen nach Lieferung
zu zahlen. Verzugszinsen werden in Hohe von 8 % liber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a. berechnet.
Die Geltendmachung eines héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten. BRAND AGENTS behilt sich
das Recht vor, in bestimmten Einzelfdllen eine Bezahlung per Vorkasse zu verlangen. Dies hangt
unteranderem vom Auftragsvolumen und/oder von der Bonitat des Kunden ab.

11.4 Dem Kunden steht ein Recht zur Aufrechnung nur dann zu, wenn seine Gegenforderung
rechtskraftig festgestellt worden ist, von BRAND AGENTS nicht bestritten oder anerkannt wird oder
in einem engen synallagmatischen Verhaltnis zur Forderung von BRAND AGENTS steht.

12. Haftung von BRAND AGENTS

12.1 Soweit sich aus diesen AGB einschlieflich der nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes
ergibt, haftet BRAND AGENTS bei einer Verletzung von vertraglichen und auBervertraglichen
Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

12.2 Auf Schadensersatz haftet BRAND AGENTS — gleich aus welchem Rechtsgrund —im Rahmen der
Verschuldenshaftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet
BRAND AGENTS, vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eigenen
Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur

a) fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,

b) fiir Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfiillung
die ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung von
BRAND AGENTS jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens
begrenzt.

12.3 Die sich aus 18.2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden BRAND AGENTS nach gesetzlichen
Vorschriften zu vertreten habt. Sie gelten nicht, soweit BRAND AGENTS einen Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit lbernommen hat und fiir Anspriiche des
Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

13. Rechtswahl und Gerichtsstand

13.1 Fir diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen BRAND AGENTS und dem Kunden gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts,
insbesondere des UN-Kaufrechts.

13.2 Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches Sondervermogen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler
Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten der Geschéftssitz von BRAND AGENTS. BRAND AGENTS ist jedoch in allen Fallen auch
berechtigt, Klage am Geschaftssitz des Kunden zu erheben. Vorrangige gesetzliche Vorschriften,
insbesondere zu ausschlielllichen Zustandigkeiten, bleiben unberihrt.

14. Schlussbestimmungen

14.1 Mindliche Nebenabreden bestehen nicht.

14.2 Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur wegen Gegenanspriichen aus dem jeweiligen
Vertragsverhaltnis geltend machen.



